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EDITORIAL
Die robuste
Branche

Rolf Westermann
Chefredakteur ahgz

»Es ist nicht unsere erste Pandemie®,
sagt der Designer und Kiinstler Jordan
Mozer im ahgz-Interview. Er ist zuver-
sichtlich, dass die kreativen Kopfe der
Branche es schaffen, ein attraktives
»New Normal“ zu entwickeln. Mozer
sieht viele Stellschrauben, die gedreht
werden kénnen. Vor allem aber glaubt
er an die Wandlungsfihigkeit der Gas-
tronomie und Hotellerie. Dazu geniigt

es nicht, den alten Regeln zu folgen

oder sich nur zu drgern. Kreative Ver-

anderung ist notwendig.

- rwestermann@ahgz.de
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wGleichwohl wird unsere
Branche nach der Krise
wieder zu dem werden, was
sie immer war, ein Treff-
punkt zum Austausch.*
Hotelberater Axel Deitermann (Hotel
Affairs Consulting), Seite 20

UNTEN LINKS

Lockdown light

Pl

Der Lockdown gefillt keinem. Einfach
ignorieren wollte ihn ein Hotelier in
Kéln. 43 Giste entdeckte die Polizei in
dem 3-Sterne-Haus, die Halfte waren
Touristen, fiir die ein Beherbergungs-
verbot gilt. Meldeblatter waren auch
unvollstindig. Das Pikante dabei: Die
Polizisten hatte ein Gast gerufen, der
sich von einer Prostituierten in seinem
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»Panik in Losungen

verwariaein.*

Seiten 2 und 3

Aligemeine Hotel-

und Gastronomie-Zeitung - 14. November 2020 * Nr. 46 » www.ahgz.de * Ein

Patient

Gesundheit und Hospifality:
sind eine erfélgteiche»
Kombination, wig hier* )
die Waldkliriiken Eisenberg

von Stardesigner

Matteo Thun. =» Seite 12
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Existenzangst und tribe Aussichten

Gastronomen und
Hoteliers sind verzweifelt:
Die versprochenen
Novemberhilfen stehen
noch aus, und Weihnach-
ten droht zum Fiasko zu
werden.

BERLIN. Die neuerliche Schliefung
der Gastronomie und das Beherber-
gungsverbot fiir Touristen stellen das
Gastgewerbe in Deutschland und da-
ritber hinaus auf eine harte Probe. Ei-
ner aktuellen Dehoga-Umfrage zufol-
ge haben mehr als 70 Prozent der Be-
triebe Existenzangst. Die November-
hilfen miissten deshalb schnellstens
kommen, so der Verband. Dehoga-
Prasident Guido Zsllick mahnt: ,Un-
sere Betriebe stehen mit dem Riicken
zur Wand. Jeder Tag zahlt.«

Wie brisant die Lage ist, zeigen pro-
minente Insolvenzen. Ein aktueller
Fall ist das 4-Sterne-superior-Hotel
Park Consul in Esslingen. Das 150-
Zimmer-Hotel befindet sich seit

einem vorlaufigen Insolvenzverfah-
ren. Das Haus gehort zur Brendal-
Gruppe, die in K6ln und Heidenheim/
Brenz weitere Park-Consul-Hotels be-
treibt. Nach Aussage eines Sprechers
betrifft die Insolvenz die gesamte
Gruppe. Ebenfalls erwischt hat es die
Betreiberfirmen der Swissotels Basel
und Ziirich.

Kaum jemand will an den
Feiertagen essen gehen

Der Wille durchzuhalten, ist bei Wir-
ten und Hoteliers aber weiterhin grof.
Alexander Huber, Vorsitzender der
Jeunes Restaurateurs in Deutschland,
lobt die angekiindigten Novemberhil-
fen: ,Diese Regelung verschafft unse-
ren Betrieben etwas Luft und mildert
zumindest die Einnahmeausfille et-
was ab, die durch den Verlust des
Weihnachtsgeschifts entstehen wer-
den.“ Gehe der Lockdown im Dezem-
ber jedoch weiter, miissten die Hilfen
dringend fortgesetzt werden, so Hu-

Alexander Huber von den Jeunes
Restaurateurs: ,Die Novemberhilfen
verschaffen uns etwas Luft."

die Aussichten nicht rosig. Laut einer
Umfrage des E-Commerce-Anbieters
Lightspeed planen in Deutschland
derzeit nur gut 6 Prozent der Befrag-
ten, an Weihnachten essen zu gehen,
Sich stattdessen von einem Fine-Dj-
ning-Restaurant beliefern zu lassen,
ist fir knapp die Hilfte auch keine

' Hoteliers. Fiir zusitzlichen Arger
sorgt in diesen Tagen auch der Ent-
wurf zum Bundesinfektionsschutzge-
setz, der in der vorvergangenen Wo-

che von der Regierungskoalition in
den Bundestag eingebracht wurde.

Ein Gesetzentwurf
sorgt fiir méchtig Arger

Grund fiir den Zorn: Bei einem pan-
demiebedingten, staatlich verordne-
ten Lockdown ist in dem Gesetzent-
wurf kein expliziter Rechtsanspruch
auf Entschadigung fiir Gastronomie-
beschrankungen und Beherbergungs-
verbote vorgesehen. Der Dehoga hilt
das fiir krass rechtswidrig. Ebenso
sieht das der streitbare Dorint-Auf-
sichtsratschef Dirk Iserlohe in seinem
mittlerweile 21. Brief an Bundeskanz-
lerin Angela Merkel. Darin schreibt R
»Ich bitte Sie heute einmal mehr, bej
allen redlichen Anstrengungen erst-
rangig die Gesundheit der Bevolke-
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Der Neubatui der Waldkliniken
Eisenberg inThiiringen sieht
aus wie ein Wellnesshotel.
Matted Thun konzipierte ein
Krankenhaus mit gehobenen
Hotelstandards und setzt
dabei auf did/Kraft der

|
|
|

heilenden-Arthiteltur. H

Waldkliniken
Eisenberg

GRONDUNG: 1945
EROFFNUNG: Neubau
Bettenhaus Oktober 2020
BAUHERR/
HAUPTGESELLSCHAFTER:
Saale-Holzlandkreis
(Mindergesellschafter:
Universitatsklinikum Jena)
GESCHAFTSFOHRER:
David-Ruben Thies
INVESTITION: 62,5 Mio. Euro
ARCHITEKTEN: Matteo Thun &
Partners, HDR GmbH
PLANUNGSZEIT:

2013 bis 2017

BAUZEIT: 2016 bis 2020
GESAMTFLACHE: 16.500 gm
UMBAUTE FLACHE:

66.500 gm

ZIMMER: 128 (davon 7 EZ Kom-

fort, 3 DZ Komfort, 7 EZ Iso-
lierung, 8 Boarding)
BETTEN: 246
PATIENTEN/JAHR: 60.000
(ambulant und stationar)
KONTAKT:
waldkliniken-eisenberg.de

ine Architektur aus der Fe-

der eines Stararchitekten,

ein Gourmet-Restaurant,

eine Lobby mit Kaffeebar

und sogar ein Concierge:
Wer in den Waldkliniken in Eisenberg
seincheckt“, wihnt sich wie in einem
Hotel der Luxusklasse. Doch die Gaste
heiflen hier Patienten und wollen vor-
allem eines: gesund werden.

In Thiiringen ist Ende Oktober ein
Krankenhaus an den Start gegangen,
das aussieht wie ein Wellnesshotel. Fiir
die Konzeption zeichnet kein Geringe-
rer als Matteo Thun verantwortlich,
der zusammen mit den Experten fiir
Gesundheits- und Forschungsbauten
HDR einen kreisrunden Bau mit Holz-
fassade, 128 komfortablen Patienten-
zimmern und 246 Betten plante. Kos-
tenpunkt: 62,5 Mio. Euro.

Kaminfeuer in der Lobby,
Brotduft in der Nase

Die Idee dahinter stammt von Wald-
Kliniken-Geschiftsfiihrer David-Ru-
ben Thies, der fast die ganze Welt be-
reiste, um in Thiiringen ein Kranken-
haus mit Hotelmafstiben zu realisie-
ren. Mehr als zehn Jahre lang kimpfte
er dafiir, alle Entscheidungstrager von
der Kommune bis zum Gesundheits-
ministerium der Landesregierung von
seiner Idee zu iiberzeugen. Schliissel-
begriff ist fiir ihn die ,Hospitality“, in
der sich das griechische Wort ,,Hospis“
fir Gast und ,Hospital“ (Kranken-
haus) verbirgt, und im Fall der Wald-
Kliniken in eine ganz besondere ,,Hos-
pitecture“  (Hospital architecture)
miindet.

Nicht nur das Thema Gesundheit
wurde architektonisch vollig neu kon-

zipiert — auch die Bereiche Pflege, Pa-
tienten-Aufnahme, die Zimmer sowie
IT und Patientenverpflegung sind neu-
gestaltet. Behandelt werden in Eisen-
berg Patienten aller Kassen: Nur
13 Betten sind Privatpatienten vorbe-
halten. Dieser Bereich wurde vom De-
hoga Thiiringen noch vor der offiziel-
len Eroffnung Ende Oktober mit fiinf

Laut
Wirtschaftsprifer
PwC liegt das
Wachstum
von Gesundheitstourismus
in der EU bei rund

15 %

pro Jahr

Sternen zertifiziert, die anderen Zim-
mer erhielten ein 4-Sterne-Zertifikat.

Beim Rundgang durchs Haus wird
deutlich: Form, Funktion und Gestal-
tung gehen eine gelungene Symbiose
ein. Zu verdanken ist dies Matteo
Thun, der profunde Kenntnisse in der
Hotelarchitektur mitbringt. Zwar ist
dies Thuns erstes Krankenhaus — doch
bereits bei seinem Entwurf fiir das
Waldhotel Health & Medical Excellen-
ce auf dem Biirgenstock bei Luzern be-
wies er einen bemerkenswerten Sinn
fir Symmetrie und Aufgeriumtheit
(ahgz hoteldesign 1/2018).

Auch die Waldkliniken gestaltete der
Mailander Architekt als Ort der Hei-
lung und Entspannung — Stichwort:
Healing architecture. Das zeigt sich be-
reits im lichtdurchfluteten Eingangs-

Einladend: Das Restaurant Matteo ist alles andere als eine Krankenhauskantine.

bereich: Im Kamin prasselt Feuer und
statt des iiblichen Geruchs nach Des-
infektionsmitteln weht vom nahen Bi-
stro der Duft von frisch gebackenem
Brot heran. In der sich anschliefenden
Lobby sitzen Giste auf bequemem Ses-
seln und kommen in normalen Zeiten
bei Kaffeespezialititen, Wein, Snacks
und Kuchen zusammen.

Auch die Zimmer versprechen
Wohlbefinden: Durch den runden
Grundriss des Neubaus haben die Pa-
tienten aus jedem Zimmer Blick ins
Griine. Jeweils zwei Patienten teilen
sich mit zwei weiteren Patienten eine
grofziigige Veranda und ein modernes
Bad, das keine Nasszelle ist, sondern
ein Wohlfithlbad. Innen und auflen
dominiert viel Griin. Natiirliche Mate-
rialien, ein iiberlegter Einsatz von
kiinstlichem- und Tageslicht sowie
Farbkompositionen aus Flora und
Fauna zeichnen das Gestaltungskon-
zept aus. ,Design und Architektur ver-
binden die Asthetik von Hospitality-
Projekten mit denen im Gesundheits-
wesen. Sie sind hier auf einem Niveau
vereint, das in Krankenhausumgebun-
gen bisher nur selten zu finden ist und

den  Heilungsprozess begiinstigen
soll, restimiert Thun.
Gourmetrestaurant

in Planung

Mit Blick auf den begriinten Innenhof
bildet das mit Tageslicht durchflutete
Restaurant La Piazza den Mittelpunkt
des Gebiudes, wo die meist gehfihigen
Patienten ihr Mittagessen einnehmen
konnen. Die Kiiche bereitet frische, ge-
sunde Gerichte aus vorwiegend loka-
len Produkten zu. Dazu kénnen sich
die Patienten im Lounge-Bereich, an
der Bar oder auf der Terrasse erholen
und treffen. Ein weiteres Restaurant

Matteo soll nach der offiziellen Eroff-

nung als Gourmetrestaurant auch ex-
terne Feinschmecker begeistern.
Bereits vor vier Jahren begannen die
Planungsarbeiten zu diesem ambitio-
nierten Projekt. In einem 1:1-Mockup
auf dem Geldnde der Waldkliniken tes-
teten alle Beteiligten die kiinftigen Pa-
tientenzimmer, Bider, Terrassen und
Giinge. Laut Thies konnten durch dje-
ses Modells bei der Realisierung des
echten Neubaus Kosten in fast sieben-
stelliger Hohe eingespart werden. Alles
in allem habe der Neubau trotz an-
spruchsvoller Architektur ,nicht mehr
als ein herkdmmliches Krankenhaus*
gekostet.  Petra Mewes, Natascha Ziltz

besteRtaus

’rgreeffizignt: Der Neubau
Klrer KrefSrunden

[z=Hybrid=Konstfliktion.

Gesundheits-
tourismus

Laut IHA-Branchenreport
2020 ist Gesunchitstouris-
mus ei atrend. War
dieser
primar
Kurorten
gepragt, h
Parameter im
Veranderunge
heitswesen grundles
geandert. Neue Anbieter
drangen mit innovativen
Angeboten auf den Markt.
Gesundheits-Hospitality
bieten etwa die Helios-Klini-
ken, die Kanne Group (Kan-
ne Hotel, Fasson Hotel,
Strandhotel Juist) oder die
Johannesbad Hotels. Pro-
minenter Vorreiter ist der
Lanserhof, der sich mit sei-
nem Lans-concept in Kom-
bination mit anspruchsvoller
Architektur (healing archi-
tecture) einen Namen ge-
macht hat.




